Analysenotat
November 2025

DANSKE HANDICAPORGANISATIONER

Nar andres usikkerhed far
konsekvenser for
mennesker med handicap

En ny undersggelse viser, at danskernes usikkerhed i mgdet med
mennesker med handicap pavirker relationer, selvvaerd og deltagelse i
faellesskabet.

Baggrund

En tidligere undersagelse fra Danske Handicaporganisationer viste, at 8 ud af 10 danskere er
usikre pa, hvordan de skal omgas mennesker med handicap. | dette analysenotat vender vi
perspektivet og sparger dem, usikkerheden rammer: mennesker med handicap. Undersggelsen
belyser, hvordan usikkerheden maerkes i hverdagen, hvilke konsekvenser den har, og hvad der
skal til for at skabe mere ligeveerdige mader.

Hovedresultater

= 1 udaf 4 oplever ofte, at andre er usikre i mgdet med dem.

= 3 ud af 4 harhatt negative oplevelser med personer uden handicap, som
har sat sig falelsesmaessigt.

= 94 procent vil gerne mades som personer ferst — og foretreekker
spgrgsmal om deres hverdag frem for deres handicap.

= 4 ud af 5 il hellere have, at folk tager kontakt, ogsa nar medet kan blive
sveert.




Sammenfatning

En ny undersggelse blandt mennesker med handicap viser, at danskernes
usikkerhed i m@gdet med handicap har maerkbare konsekvenser. Selvom mange
mgder beskrives som positive, oplever 28 procent ofte, at andre bliver usikre —
bade pa arbejdspladsen, i sociale relationer og i det offentlige rum. For omkring
halvdelen betyder det, at handicappet kommer til at fylde langt mere, end de
gnsker.

Negative mgder er ikke undtagelsen, men hverdagen. Tre ud af fire personer med
handicap har haft negative oplevelser, som pavirker deres fglelser og adfaerd.
Mange mennesker med handicap reagerer med frustration (39 procent), tristhed
(35 procent) og har faet lavere selvvaerd (32 procent). For en stor gruppe pavirker
det ogsa maden, de deltager i faellesskabet: 40 procent har falt sig nedsaget til at
skjule eller nedtone deres handicap, og 31 procent har trukket sig fra sociale
sammenhaenge.

Men unders@gelsen viser ogsa, hvad der virker. Positive mgder ggr en tydelig
forskel: 45 procent oplever respekt, og 37 procent fgler sig mere inkluderet.
Alligevel fortaeller over halvdelen, at de ikke mgdes pa samme made som
mennesker uden handicap.

Et af de mest oplagte budskaber er, at usikkerhed ikke bgr holde nogen tilbage.
Hele 81 procent af mennesker med handicap foretraekker, at folk tager kontakt —
ogsa selvom det kan blive akavet. Og nar nye mennesker mgdes, gnsker 94
procent, at samtalen handler om deres hverdag og interesser fagr deres handicap.
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LCJ oplevelser med usikkerhed

Mgadet mellem mennesker med og uden handicap rummer bade positive og
negative erfaringer. Mange oplever at blive madt som menneske pa lige fod med
andre, men en fjerdedel oplever ofte at blive madt af usikkerhed af andre og
mange mgder ogsa fordomme og manglende anerkendelse.

Modet med personer uden handicap er typisk positivt
Generelt oplever de fleste personer med handicap deres mader med mennesker
uden handicap som positive. 58 procent vurderer, at mgderne typisk er positive
eller meget positive, mens en tredjedel beskriver dem som neutrale, jf. figur 1. Kun
4 procent oplever typisk mgderne som negative — og ingen har svaret, at de
oplever dem som meget negative.

6 ud af 10 oplever typisk mogder med mennesker uden handicap som
positive

= Positivt
339 Hverken eller
= Negativt
= Ved ikke
Figur 1 Viser fordelingen af spergsmalet 'Hvordan oplever du typisk mgder med folk uden

handicap?’ N=1.013. Positivt deekker over meget positivt og positivt. Negativt deekker
over meget negativt og negativt.
Kilde Spergeskemaundersggelse af Forte Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Mennesker med handicap mgdes ofte af usikkerhed

En tidligere undersggelse fra Danske Handicaporganisationer viste, at 8 ud af 10
danskere er usikre pa, hvordan de skal omgas mennesker med handicap. Denne
undersggelse viser, at mennesker med handicap ogsa selv oplever denne
usikkerhed: 55 procent oplever, at mennesker uden handicap virker usikre i mgdet
med dem. Over en fjerdedel (28 procent) oplever usikkerheden ofte, jf. figur 2. Det
omfatter daglige (3,7 procent), ugentlige (11,6 procent) og manedlige (12,4
procent) oplevelser.

En tredjedel (33 procent) oplever aldrig denne usikkerhed, mens 27 procent kun
mgder den sjaeldnere end én gang om maneden. 12 procent er i tvivl.

Personer med kognitive og psykiske handicap oplever oftere at blive madt af
usikkerhed fra andre uden handicap end personer med fysiske eller sensoriske
handicap. Flere med sensoriske handicap — som dgve eller blinde — oplever
derimod slet ingen usikkerhed.

Ogsa graden af handicap spiller ogsa ind: Naesten halvdelen med et starre
handicap mgder jeevnligt andres usikkerhed, mod hver femte med et mindre
handicap.

1 ud af 4 oplever ofte, at andre er usikre i mgdet med dem

Alle med handicap -
Kognitivt handicap -
Psykisk handicap - m Ofte
Sjeeldnere
Fysisk handicap . Aldrig
m Ved ikke
Sensorisk handicap .
Andet handicap -
0% 25% 50% 75% 100%
Figur 2 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Hvor ofte oplever du, at personer uden handicap er

usikre pa, hvordan de skal omgas dig pga. dit handicap?’ fordelt pa handicaptype. Alle
med handicap n=1.013, kognitivt handicap n=213, psykisk handicap n=390, fysisk
handicap n=400, sensorisk handicap n=251 og andet handicap n=64. 'Ofte’ daekker
over dagligt, ugentlig og manedligt usikre mgder.

Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Usikkerheden opstar i mange sammenhazenge
Usikkerheden viser sig i mange dele af hverdagen — pa arbejdet, i sociale
relationer og i magdet med omgivelserne.

Blandt dem, der oplever usikkerheden, forteeller 43 procent, at kollegaer eller andre
pa arbejdspladsen ofte virker usikre pa, hvordan de skal omgas dem, jf. figur 3. 41
procent oplever det i sociale sammenhasnge med venner eller familie, mens 39
procent mader usikkerheden i offentlige rum som ved bussen, i butikker eller pa
gaden ofte.

Ogsa i fritidslivet forekommer usikkerheden — 30 procent oplever den ofte i
forbindelse med fritidsaktiviteter.

Arbejdspladsen er det sted, hvor flest mgder usikkerheden

Fritidsaktivitet -

Offentlige steder - m Ofte
Sjeeldnere
Aldrig

Sociale arrangementer -
Arbejdsrelateret
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Figur 3 Viser fordelingen af spgrgsmalet ’| hvilke situationer oplever du, at folk uden handicap

bliver usikre i mgdet med dig pga. dit handicap?’ fordelt pa forskellige situationer.
Spgrgsmalet er stillet til personer, der har svaret, at de dagligt, ugentligt, manedligt eller
sjeeldnere oplever usikkerhed. Responder, der har svaret 'ikke relevant/ved ikke’ er udeladt.
Arbejdsrelateret n=433, sociale arrangementer n=538, offentlige steder n=530 og
fritidsaktivitet n=441. 'Ofte’ deekker over dagligt, ugentlig og manedligt usikre mgder.

Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Handicappet fylder ofte for meget i relationer

Mange personer med handicap oplever, at usikkerhed omkring deres handicap
kommer til at fylde mere i relationerne, end de gnsker. For de fleste sker det ofte i
nezere relationer, pa arbejdet og i mgdet med fremmede.

Over halvdelen (52 procent) oplever, at handicappet ofte fylder for meget i
forholdet til en partner end de gnsker, 48 procent i familien og 46 procent blandt
kollegaer, jf. figur 4. Lige s mange oplever det ofte i relationen til venner og i
mgdet med fremmede. Blandt studerende geelder det 42 procent i forholdet il
klassekammerater, mens 40 procent oplever det i fritidsaktiviteter.

Usikkerheden fylder mindst i fritidslivet, hvor flere oplever at kunne veere sig selv
uden, at handicappet kommer til at dominere relationen. Det er bade her, feerrest
ofte mader usikkerhed, og hvor faerrest oplever, at handicappet ofte fylder mere
end de gnsker, jf. figur 3 og figur 4.

Over halvdelen oplever, at deres handicap ofte fylder for meget i deres
relation til kaereste eller partner

m Ofte
Aldrig
Klassekammerater
Fritidsaktivitet
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Figur 4 Viser fordelingen af spargsmalet 'Hvor ofte oplever du, at dit handicap fylder mere, end du

synes, det behaver, i disse relationer?’ Spargsmalet er stillet til personer, der har svaret,
at de dagligt, ugentligt, manedligt eller sjeeldnere oplever usikkerhed. Responder, der har
svaret 'ikke relevant/ved ikke’ under hver relation er udeladt. Kaereste n=441, familie
n=541, kollegaer n=377, venner n=540, fremmede n=506, klassekammerater n=235 og
fritidsaktiviteter n=411.

Kilde Spgrgeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Mange oplever negative reaktioner i mgdet med andre
Mange personer med handicap mg@der negative reaktioner i omgangen med andre.
41 procent oplever, at deres handicap og dets konsekvenser ikke bliver anerkendt,
og 39 procent oplever, at andre pa forhand tror, de ved, hvad personen kan eller
ikke kan, jf. figur 5.

En fijerdedel ma@des med medlidenhed (24 procent), bliver ikke taget serigst (21
procent) eller behandlet, som om de er mindre veerd (19 procent).

Derudover forteeller hver femte, at de har haft andre negative oplevelser, mens en
tredjedel ikke har oplevet nogen af disse former for adfeerd.

Mange mgder fordomme og manglede anerkendelse

Folk anerkender ikke mit handicap 41%

39%

Folk tror pa forhand de ved, hvad jeg kan

Folk opfarer sig som om, det er synd for mig 24%

Folk tager mig ikke serigst 21%

Andre negative oplevelser 20%

19%

Jeg bliver behandlet, som mindre veerd

Jeg bliver snakket til, som om jeg er et barn 15%

11%

Folk stirrer - 10%

Folk ignorerer mig pga. mit handicap - 8%

Folk kigger veek eller treekker sig

Folk snakker til min hjaelper/pargrende i stedet for
mig

7%

Folk tgr ikke sige mig imod, fordi jeg har et
handicap

5%

Ingen af ovenstaende 32%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 5 Viser fordelingen af spergsmalet 'Har du oplevet falgende i mgdet med andre
mennesker?’. Det har vaeret muligt at saette kryds ved flere svarkategorier. N=1013.
Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Flere har uddybet, hvordan disse negative oplevelser og hvordan de kommer til
udtryk i hverdagen. Nedenstaende citater illustrerer nogle af erfaringerne.

Folk virker usikre. Taler som var
jeg et lille barn eller dum.

Folk vil meget gerne passe pa
mig og tage over, men jeg skal
nok selv sige til.

De tager for meget hensyn og
gor mig sygere end jeg er.

Jeg maskerer mine udfordringer,
nar jeg er ude, og far regningen,
nar jeg kommer hjem.

N

Alle tror ikke pa det. Det kan jo
ikke ses pa mig, at jeg har ondt
24/7.

Jeg forsgger at kompensere for
mine smerte og udfordringer, sa
de ikke umiddelbart er synlige.

Jeg foler mig forkert, fordi jeg
skal have hjzelp.
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De positive oplevelser

Mange personer med handicap oplever ogsa positive mgder med andre. Naesten
halvdelen (47 procent) forteeller, at de bliver mgdt p4 samme made, som hvis de
ikke havde et handicap, jf. figur 6. 40 procent oplever, at andre ser dem som
mennesker, hvor handicappet blot er én side af dem, og en tredjedel oplever, at
andre spgrger abent og positivt ind til deres handicap.

Samtidig betyder resultaterne, at over halvdelen ikke oplever at blive madt pa
samme made som andre, og 24 procent har slet ikke haft nogen af de oplistede
positive oplevelser.

Kun halvdelen oplever at blive mgdt pa samme made som andre uden
handicap

Folk mgder mig, som de mgder andre uden

0,
handicap 4r%

Folk mgder mig som menneske, hvor mit

0,
handicap blot er én af flere sider af mig. 40%

Folk sparger ind til mit handicap pa en god made 34%

Folk tilbyder hjeelp, nar de kan se, jeg har brug

for det 28%

Andre positive oplevelser 12%

Ingen af ovenstéende 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 6 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Har du oplevet falgende i mgdet med andre
mennesker?’. Det har vaeret muligt at saette kryds ved flere svarkategorier. N=1013.
Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer

Side 10 af 17



Usikkerhedens konsekvenser
for mennesker med handicap

Tre ud af fire personer med handicap har oplevet negative mgder med mennesker
uden handicap. Mange reagerer med frustration, tristhed eller lavere selvvaerd, og
nogle traekker sig fra faellesskaber eller skjuler deres handicap for at passe ind.

De negative magder pavirker dermed ikke kun falelser, men ogsa adfeerd og
deltagelse i faellesskabet.

Negative oplevelser saetter folelsesmaessige spor

En ud af fire har angivet, at de ikke har haft negative oplevelser med mennesker
uden handicap, jf. figur 7. Omvendt betyder det, at tre ud af fire personer med
handicap har haft negative oplevelser med personer uden handicap, som har sat
sig folelsesmaessigt. Mange reagerer med frustration (39 procent), bliver kede af
det (35 procent) eller oplever lavere selvveerd (32 procent) og en felelse af at sta
uden for faellesskabet (30 procent).

De negative magder handler derfor ikke kun om ubehagelige situationer her og nu,
men pavirker ogsa selvvaerdet og felelsen af at hgre til.

Kun 1 ud af 4 har ikke haft negative oplever med personer uden handicap

Frustreret 39%

Ked af det

35%
Et lavere selvveerd 32%

Uden for faellesskabet 30%

Ydmyget 16%

Oplevelserne har ikke faet mig til at fale noget 11%

Andet, angiv venligst: . 5%

Jeg har ikke haft negative oplevelser med folk _ o
uden handicap 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 7 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Hvad har negative oplevelser med folk uden handicap
faet dig til at fele?’. Det har vaeret muligt at saette kryds ved flere svarkategorier. N=1013.
Kilde Spgrgeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Negative oplevelser zendrer adfaerd

De negative oplevelser pavirker ikke kun fglelser, men ogséa adfaerd. 40 procent
har pa et tidspunkt skjult deres handicap for at passe ind, og 31 procent har trukket
sig fra feellesskaber som fglge af negative oplevelser, jf. figur 8.

Derudover forteeller hver femte, at de har undladt at sige fra i ubehagelige
situationer eller undgaet mader med nye mennesker.

Usikkerhed og negative erfaringer kan dermed f& mennesker med handicap til at
holde sig mere tilbage i sociale sammenhasnge.

Mange skjuler deres handicap eller traekker sig fra faellesskaber

Jeg skjuler eller nedtoner mit handicap for at passe
ind

Jeg traekker mig fra sociale faellesskaber (fx
vennegrupper, studiet eller arbejdsplads)

Jeg siger ikke fra, selv nar noget er ubehageligt
eller urimeligt

Jeg prever at undga situationer, hvor jeg mgder
nye mennesker

Jeg undgar at tage i byen, pa café eller restaurant
med venner/familie, selvom jeg har lyst

Jeg lader vaere med at komme til aktiviteter for at
tage hensyn til andre

Andet, angiv venligst:

Ingen af ovenstéende 34%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 8 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Hvilke konsekvenser har oplevelserne haft for din
adfeerd?’. Det har veeret muligt at saette kryds ved flere svarkategorier. N=1013.
Kilde Spgrgeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Positive oplevelser skaber respekt og inklusion

Positive mgder med mennesker uden handicap har stor betydning for, hvordan
personer med handicap faler sig set og anerkendt. Knap halvdelen (45 procent)
har folt sig respekteret som fglge af de positive oplevelser, og 37 procent har
oplevet glaede og en fglelse af at veere inkluderet, jf. figur 9.

Feerre oplever, at de positive mgder har styrket deres selvvaerd (13 procent) eller
givet stolthed (7 procent). En fierdedel har ikke oplevet szerlige falelser som falge
af de positive mader.

Knap halvdelen foler sig respekteret, nar de bliver mgdt positivt

Respekteret 45%

Glad 37%

Inkluderet i feellesskabet _ 37%

Et hgjere selvveerd - 13%
Stolt . 7%

Jeg har ikke haft positive oplevelser med folk 59
uden handicap °

Andet, angiv venligst: I 3%

Oplevelserne har ikke faet mig til at fele noget _ 26%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figur 9 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Hvad har positive oplevelser med folk uden handicap
faet dig til at fgle?’. Det har vaeret muligt at saette kryds ved flere svarkategorier. N=1013.
Kilde Spaergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Sadan vil mennesker med
handicap gerne mgades

Undersggelsen viser, at mennesker med handicap grundlaeggende gnsker kontakt,
dialog og ligeveaerdige magder med mennesker uden handicap — ogséa selv nér
madet ikke bliver perfekt. De fleste vil hellere have, at folk tager kontakt end holder
sig tilbage, og mange taler gerne abent om deres handicap, nar samtalen foregar
med respekt.

Resultaterne peger samtidig pa, at det bedste udgangspunkt er at magde personen
farst og sparge frem for at gaette. De fleste vil gerne tale om deres hverdag og
interesser frem for deres handicap, og mange foretreekker, at hjaelp tilbydes, nér de
selv beder om det.

Mod mennesket

Nar personer med handicap mgder nye mennesker, gnsker de fgrst og fremmest
at blive mgdt som menneske. Hele 94 procent foretraekker, at samtalen begynder
med interesse for deres hverdag og liv, mens kun 6 procent gnsker, at den tager
udgangspunkt i deres handicap, jf. figur 10.

94 procent foretraekker spargsmal om deres hverdag frem for deres handicap

Hvad jeg laver til

dagligt?
Figur 10 Viser fordelingen af spergsmalet 'Nar du mader et nyt menneske, hvad vil du helst
sperges ind til?’ N=1013.
Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Hellere et akavet maode end slet intet

En tidligere undersggelse fra Danske Handicaporganisationer (2024) viser, at knap
halvdelen af danskerne (49 procent) er usikre pa, hvordan de skal omgas
mennesker med handicap, fordi de frygter at sige eller gare noget forkert.

Blandt personer med handicap selv svarer 81 procent, at de hellere vil have, at folk
tager kontakt — ogsa selvom det kan fare il situationer, der opleves som sveere.
Kun 19 procent foretraekker, at folk holder sig tilbage, hvis de er usikre.

Fire ud af fem mennesker med handicap gnsker altsa kontakt, ogsa nar mgdet ikke
bliver perfekt. Det vigtigste er, at det sker.

4 ud af 5 vil hellere have kontakt, ogsa nar mgdet kan blive svzert

= Jeg vil gerne have, at folk
kontakter/henvender sig til mig,
selvom de kan komme til at sige
eller ggre noget, som jeg oplever
som sarende eller upassende

Jeg vil hellere have, at folk ikke
kontakter eller henvender sig til
mig, hvis de er usikre pa, hvordan
de skal omgas mig

Figur 11 Viser fordelingen af spgrgsmalet ’ Knap halvdelen (49 procent) af danskerne er usikre pa
at omgas mennesker med handicap, fordi de er bange for at sige eller gare noget sarende
eller upassende. Hvilke af falgende foretraekker du?’ N=1013.

Kilde Spgrgeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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Sadan tilbydes hjzelp pa den gode made

Der er delte holdninger til, hvordan mennesker uden handicap bedst viser
hjeelpsomhed. 43 procent foretraekker, at hjeelp tilbydes uopfordret, mens 57
procent gnsker, at folk venter, til de selv beder om det, jf. figur 12.

Resultaterne viser, at intentionen om at hjaelpe er vigtig, men at hjeelpen ikke altid
opleves som respektfuld, hvis den gives pa den forkerte made. Den bedste
tommelfingerregel er derfor at sperge farst, hvis man er i tvivl.

6 ud af 10 foretraekker at folk venter med at tilbyde hjzelp til de har bedt om det

Jeg foretraekker, at folk
venter, til jeg beder om hjaelp

Figur 12 Viser fordelingen af spgrgsmalet 'Som en tommelfingerregel, foretreekker du s4, at folk
tilbyder hjeelp, eller at de venter pa, at du selv spgrger?’ N=1013.
Kilde Spargeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer
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At tale om sit handicap

De fleste personer med handicap taler gerne om deres handicap. To ud af tre (66
procent) svarer, at de typisk gerne vil tale om det, mens en tredjedel (34 procent)
foretraekker ikke at ggre det, jf. figur 13.

2 ud af 3 vil gerne tale om deres handicap

Figur 13 Viser fordelingen af spgrgsmalet Vil du typisk gerne snakke om dit handicap?’ N=1013.
Kilde Spergeskemaundersggelse af Force Advice pa vegne af Danske Handicaporganisationer

|]|]|]u Om undersggelsen

Denne rapport preesenterer en undersggelse af mennesker med handicap udarbejdet af Forte

Advice i samarbejde med Danske Handicaporganisationer. Undersggelsen er gennemfart som
en spgrgeskemaundersggelse sendt til et repraesentativt udsnit af den danske befolkning og er
besvaret af (eller pa vegne af) 1.000 personer, der har angivet, at de har et handicap.

For at sikre, at personer, som ikke selv er i stand til at deltage i en online
spgrgeskemaundersagelse — seerligt personer med kognitive funktionsnedsaettelser — ogsa har
kunne indga i undersggelsen, har det vaeret muligt for pargrende at svare pa deres vegne. Det
geelder omkring 10 procent af alle besvarelser. Af disse kommer 78 procent fra taet familie og 22
procent fra partnere.

Data er indsamlet gennem Norstats online panel i perioden 24. september til 15. oktober 2025.
Spargeguiden er udarbejdet af Forte Advice og Danske Handicaporganisationer, mens
databehandlingen er foretaget af Forte Advice. Undersggelsen stiller spgrgsmal om "mgdet
med andre mennesker” — herunder oplevelser, konsekvenser og gnsker.
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